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Die Trainingsinhalte: 
 
Dieses Seminar bietet Ihnen einen detaillierten Einblick in die verschiedenen Aspekte der möglichen Haftung eines 
Unternehmens. Erörtert wird einerseits die verschuldensunabhängige Haftung gegenüber Kundinnen und Kunden, sei es im 
Rahmen der Gewährleistung, Garantie oder Produkthaftung sowie andererseits eine verschuldensabhängige Haftung 
aufgrund von Schadenersatzansprüchen. Es werden Strategien zur Haftungsvermeidung, wie eine bedachte 
Vertragsgestaltung und die Nutzung von Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) erörtert.  
 
Die Trainingsziele: 
  
 Haftungstatbestände  
 Rechtlichen Bestimmungen und Pflichten im Rahmen der Gewährleistung 
 Produkthaftung 
 Aspekte von Schadenersatzansprüchen und den damit verbundenen Risiken  
 Fristen 
 Sonderregelungen für Konsumenten 
 Strategien zur Haftungsvermeidung  
 Forderungen absichern – Claim Management 
 
Die Zielgruppe: 
 
 Unternehmer und Geschäftsführer aller Branchen 

 MitarbeiterInnen des Ein- & Verkaufs, der öffentlichen Hand, in Rechtsabteilungen, …  
 Architektinnen & Architekten, Zivilingenieur:innen 
 Mit der Abwicklung von (Kauf- und Werk-)Verträgen befasste MitarbeiterInnen 
 
Die Trainerin: 
Mag. Doris Wolf, Rechtsanwältin 
 
 Partnerin bei Scheutz Wolf Rechtsanwälte in Linz 
 Langjährige Tätigkeit in einer renommierten Linzer Rechtsanwaltskanzlei 
 Tätigkeitsschwerpunkte: Vertragsrecht, Liegenschafts- & Immobilienrecht, Bau- und Bauvertragsrecht, Familienrecht, 

Erbrecht 
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